Lineamientos del Proyecto Institucional
“Programa por una Mejor Vivienda”
(PMV), 2023
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Consideraciones Generales

De conformidad con el numeral 6.3.6 Proyectos Institucionales y Extraordinarios de las
Reglas de Operacién del Programa de Vivienda Social para el ejercicio fiscal 2023 en el
cual se establece que la Comisién podréa autorizar por conducto de su Junta de Gobierno:

“l. Proyectos Institucionales que promuevan politica publica para el
desarrollo de acciones y proyectos que cubran las necesidades de nichos no
atendidos o no suficientemente atendidos, para el acceso a intervenciones
relacionadas con la vivienda y su entorno”.

Asimismo, sefiala que los Proyectos Institucionales seran presentados para autorizacion
a la Junta de Gobierno con la recomendacién, analisis técnico y normativo del Grupo de
Trabajo que para el efecto establezca la Comisién, en su caso, se podra contar con la
participacién de la SEDATU. Conforme a los Lineamientos por los que se establece el
Funcionamiento del Grupo de Operacién y Seguimiento de la Comision, los integrantes
de este Grupo, seran los encargados de analizar técnica y normativamente la viabilidad
de llevar a cabo los proyectos.

Los Proyectos Institucionales y Extraordinarios que sean autorizados por la Junta de
Gobierno de la Comisién deberan sujetarse a los criterios de objetividad, equidad,
transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad, para estos efectos, la Comision
debera:

l. Identificar con precisiéon a la poblacién objetivo por grupo especifico, como por
regién del pais, entidad federativa y/o municipio;

Il. En su caso, prever montos maximos por persona beneficiariay modalidad, asi como
por porcentaje del costo total del programa. En los programas de beneficio direc
individuos o grupos sociales, los montos y porcentajes preferentemente se establec
con base en criterios redistributivos que deberan privilegiar a la poblacion de meno
ingresos y procurar la equidad entre regiones y entidades federativas, sin demérito de\la
eficiencia en el logro de los objetivos;

Ill. Procurar que el mecanismo de distribuciéon, operacion y administracion otorgu
acceso equitativo a todos los grupos sociales y géneros, a toda persona beneficiaria d
Proyecto Institucional o Extraordinario;

IV. Procurar que los recursos se canalicen exclusivamente a la poblacion objetiv
cuidar que el mecanismo de distribucion, operacién y administracion facilite la obte
de informacioén y la evaluacion de los beneficios econémicos y sociales de su asignacion
y aplicacién; asi como evitar que se destinen recursos a una administracion costosa y
excesiva;

N\

V. Incorporar mecanismos periédicos de seguimiento, supervision y evaluacion que  / A
permitan ajustar las modalidades de su operacién o decidir sobre su cancelacion; /

VI. En su caso, buscar fuentes alternativas de ingresos para lograr una mayor
autosuficiencia y una disminuciéon o cancelacion de los apoyos con cargo a recursos
presupuestarios;

VII. Asegurar la coordinacion de acciones entre dependencias y entidades, para evitar
duplicidad en el ejercicio de los recursos y reducir gastos administrativos;
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VIII. Prever la temporalidad en su otorgamiento; y

[X. Procurar que sea el medio mas eficaz y eficiente para alcanzar los objetivos y metas
gue se pretenden.

Finalmente, en las Reglas de Operacién se determina que este tipo de proyectos se
regirdn por los manuales y/o lineamientos de acuerdo con las caracteristicas de
operacion, que al efecto apruebe la Junta de Gobierno y en lo no previsto, se regiran por
lo sefialado en estas Reglas de Operacién. Los mencionados Proyectos podrdn sumar en
su conjunto hasta 50% del presupuesto total del Programa.

Con el objeto de asegurar la aplicacion de los criterios mencionados, se ha tenido a bien
emitir los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA EL PROYECTO INSTITUCIONAL “PROGRAMA POR UNA MEJOR
VIVIENDA"

1. Introduccién

El acceso a una vivienda adecuada, considerado como un derecho humano que se
encuentra reconocido en la normativa internacional, se presenta como uno de los ejes
conductores de accion institucional que prevé el gobierno de México para erradicar la
desigualdad social y el rezago habitacional por medio de mecanismos apropiados para
el desarrollo de programas en materia de vivienda social.

La Comision Nacional de Vivienda (CONAVI), tiene el objetivo de continuar con el
desarrollo de planes y programas estratégicos que tengan la finalidad de llegar a la
poblacion mas vulnerable que ocupa viviendas inadecuadas, como la poblacién indigena,
los hogares encabezados por mujeres, adultos mayores o personas con discapacidad.

En la actualidad millones de mexicanos habitan viviendas precarias que carecen de
espacios, materiales y equipamientos que garanticen los estandares minimos en elé |
cumplimiento al derecho humano de la vivienda adecuada. La Ultima estimacién del L
rezago habitacional indica que 85 millones de viviendas se encuentran en digh l
condicion (CONAVI, 2021), esto es, viviendas que por lo menos cuentan con “materidle
precarios en pisos, techos y muros, que no cuentan con excusado o aquellas cuyos
residentes habitan en hacinamiento” (Diaz & Zaldivar, 2019). De ellas, poco mas de\6
millones requiere de mejoramientos y un millén requiere de una ampliacién pa ’ Pé
solventar dicha condicion. /

Adicionalmente, cerca de 20.2 millones de viviendas del parque habitacional en México |

han sido autoproducidas (ENVI, 2020), lo que representa poco mas de 57.3% del total de
parque habitacional del pais. De estas viviendas, alrededor de 83.9% se construyero n
de

recursos propios o mediante préstamos informales (Infonavit, 2021). La alta incide

la vivienda autoconstruida en México aunado a la prevalencia de necesidad de
mejoramientos -y en menor medida de ampliaciones de vivienda-, ponen en evidencia la
imperiosa necesidad de ejecutar intervenciones efectivas que atiendan dicha
problematica, en miras de reducir el rezago habitacional.

h

La cobertura nacional del Programa de Vivienda Social que ejecuta la CONAVI a través\éx
de modalidades y lineas de apoyo, permite realizar intervenciones de vivienda nueva,
sustitucion de vivienda, mejoramiento y ampliacién por autoproduccién, promoviendo la
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calidad y sustentabilidad de la vivienda para garantizar la habitabilidad, seguridad
estructural, accesibilidad y adecuacion cultural de la vivienda

Con base en la experiencia adquirida durante la operacién del “Proyecto Emergente de
Vivienda para contribuir a superar la emergencia econémica en el pais” (PEV), en los
ejercicios fiscales 2020, 2021y 2022 bajo la crisis sanitaria de la enfermedad generada por
el virus SARS-CoV2, aunado a un escenario de contraccion de la economia mundial a
consecuencia de la pandemia del COVID-19, se constaté que las personas beneficiarias
del Proyecto mejoraron de manera sustancial su calidad de vida, a través de la
= intervencién de acciones de mejoramiento y ampliaciéon en sus viviendas por parte del
Gobierno Federal; sin embargo, pese a los esfuerzos de dicho proyecto la carencia de
viviendas adecuadas y el rezago habitacional observados son una realidad para la
poblacién del pais.
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Por ello se identificd la necesidad de continuar con la ejecucion de un proyecto agil,
eficiente y transparente, mediante la entrega directa de apoyos economicos a familias de
bajos ingresos, que permita reducir el rezago habitacional a través de intervenciones en
las lineas de apoyo de mejoramiento y ampliacién de vivienda para atender el rezago
habitacional ubicadas en zonas urbanas y rurales, en los municipios que determinen la
Secretaria de Bienestar a través de la Coordinacién General de Programas para el
Desarrollo y la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial y Agrario de la SEDATU, con la
Conavi. En ese sentido se crea el Proyecto Institucional “Programa por una Mejor Vivienda
(PMV)" 2023, que sera el instrumento que fortalecera las estrategias contempladas en.el
Programa de Vivienda Social, que son:

e Disminuir la carencia de una vivienda adecuada de la poblacién en condicio
mas vulnerables para contribuir en la disminucién de la desigualdad de poblaci
y territorios.

e Ampliar los mecanismos de otorgamiento de apoyos para cubrir diversa
necesidades en materia de vivienda de la poblacién en situaciéon de vulnerabilid
por condiciones sociodemograficas, por riesgo o por precariedad de su vivienda, en
favor de su bienestar social.

Atendiendo a lo anterior, el Proyecto Institucional: “Programa por una Mejor Vivienda”"
(PMV), tiene como punto nodal la corresponsabilidad entre las personas beneficiarias y el
Gobierno Federal, de tal forma que se busca impulsar la autoproduccion de vivienda
considerando las necesidades e intereses de las personas beneficiarias con el objetivo de
mejorar las condiciones de sus viviendas y, consecuentemente, su calidad de vida.

En este sentido, el mecanismo de atencién es la entrega directa de apoyos a las personas \
beneficiarias, lo que permite impulsar el actual enfoque de la politica habitacional,
enmarcado en el Programa Nacional de Vivienda 2021-2024. Con esto se rompe la
dinamica excluyente de las personas en condiciéon de vulnerabilidad que no cuentan con
acceso a mecanismos de financiamiento formales y que requieren de adecuaciones en Lf\, ’
sus viviendas. ]

Estas acciones reconocen la necesidad de coordinarse con los demas sectores de la
sociedad para impulsar el desarrollo nacional que garantice a cada persona el disfrute
pleno de sus derechos humanos. Esto implica delimitar diferentes modalidades de apoyo
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gue atiendan, no sélo a la necesidad de aumentar la oferta de vivienda, sino la de adecuar,
mejorary ampliar el parque habitacional existente con miras a incrementar la calidad de
éstas y con ello dar cumplimiento con los siete elementos de la vivienda adecuada
establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas y el Programa Nacional de
Vivienda 2021-2024.

Por lo tanto, la Comision Nacional de Vivienda mediante el Proyecto Institucional:
“Programa por una Mejor Vivienda” buscara dar cumplimiento a sus obligaciones en la
materia, asi como contribuir al Objetivo 2.7 Promover y apoyar el acceso a una vivienda
adecuada y accesible, en un entorno ordenado y sostenible; enmarcado dentro del
Programa Nacional de Desarrollo 2019-2024.

2. Antecedentes

Derivado de la pandemia por brote de coronavirus SARS-CoV2 (COVID-19) declarada por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), asi como las medidas de contingencia
establecidas por organismos institucionales y gobiernos locales, la economia nacional
registré una caida del Producto Interno Bruto, ocasionando el cierre de centenares de
unidades productivasy afectando principalmente a la poblacidn vulnerable -trabajadores
informales, mujeres jefas de hogar y poblacién joven-. De forma concomitante, el sector
de la construccidon se vio severamente afectado, lo que implicé una reduccién en la
inversion en la materia lo que contrajo la oferta de vivienda disponible.

Las adversidades ocasionadas por esta pandemia vislumbraron las brechas de
desigualdad que permean a nuestra sociedad, por lo que los grupos vulnerables y en
condiciones de alta marginacioén sufrieron encarecidamente a raiz de la incertidumbre
en la economia nacional.

La contingencia nos mostré que la vivienda es un bien esencial que salvaguarda la
integridad y el bienestar de las familias, por ello, en congruencia con los principios y
lineamientos generales en materia de vivienda enunciados por nuestro Presidente de la
Republica, se implementaron las medidas necesarias para asegurar en la medida de lo
posible, una vivienda adecuada para todas y todos los ciudadanos de nuestro pais.

En ese sentido a fin de superar la crisis econdmica generada por la pandemia, y me

directa por medio de dos tipos de apoyo -mejoramientos y ampliaciones- con montos
fijos y evocando la corresponsabilidad de las personas beneficiarias con el Gobierno \«\/
Federal en la ejecucién de las acciones de vivienda.

El PEV operd durante los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, obteniendo resultados
importantes, entre los que destacan:
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e El personal operativo registré 266,620 solicitudes de posibles personas
beneficiarias.

e Se logré el otorgamiento de 168,725 apoyos, superando la meta inicial
beneficiando a igual nimero de personas y sus familias. La inversion total fue de
$8,275,435,000.00 M/N.

e Seestima que, con el programa se beneficié a cerca de 675 mil personas.

e Del total de las personas beneficiarias, 71% (120,161) fueron apoyos destinados a
mujeres y 29% (48,564) a hombres; asimismo, 16% (27,198) correspondi¢ a la
atencion de adultos mayores.

o 21% de la poblacion beneficiada, aportd recursos propios para incrementar el
alcance de su mejoramiento o ampliacion.

| En la dimensién econdémica el PEV contribuyd a impulsar la economia de sus
comunidades con la generacion de 527,721 empleos directos y al adquirir insumos y mano
de obra locales, ademas de la derrama vinculada con la generacion de 253,088 empleos
indirectos que impulsaron los encadenamientos productivos en la rama de la
construccion. Mientras que, en su dimensidn social, el proyecto permitié coadyuvar al
cumplimiento del derecho humano a la vivienda adecuada, toda vez que el eje central de
su implementacién radica en la corresponsabilidad entre los beneficiarios y el Gobierno
de México, lo que posibilité que las personas decidirdn en funcion a sus necesidades e
intereses los materiales y las adecuaciones pertinentes para mejorar las condiciones de
sus viviendas y consecuentemente de su calidad de vida.

En conclusién, el PEV demostré contar con un mecanismo efectivo, agil y eficienie de
distribuciéon de apoyos para disminuir el rezago habitacional, la reactivacion d Ia"i;
economias locales e incentivar las estrategias de autoproduccion de vivienda mejora dq
la calidad de las mismas que contribuye al cumplimento del derecho humano a\lal
vivienda adecuada. /

)\

El Gobierno de México centra su interés en reducir, dia a dia, las brechas de desiguat@dad \
gue existen en nuestro pais, en donde las condiciones de pobreza y rezago afectanydin a |
millones de personas, por ello es necesario seguir avanzando con programas
transversales que beneficien a los grupos vulnerables de nuestro pais.

3. Justificacién

Considerando que la vivienda se identifica como un espacio de desarrollo integral para
todos los que la habitan, y en vigilancia del articulo 4to de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos que establece que se implementaran los instrumentos y
apoyos necesarios a fin de alcanzar una vivienda adecuada, la Conavi busca instrumentar
para el ejercicio 2023 las herramientas necesarias para contribuir con el desarrollo social

y econémico en la materia que les atribuye. \<

En ese contexto y derivado de los logros alcanzados por el PEV, ejecutado en afos
anteriores como ya se menciond, y gracias a la gran cantidad de personas beneficiadas
gue mejoraron sus condiciones de vivienda y calidad de vida, se identifico la necesidad /'/
de continuar con la ejecucién de un Proyecto agil, eficiente y transparente, para la b |
entrega directa de apoyos econémicos a familias de bajos ingresos, que permitan reducir

en muy corto tiempo el rezago habitacional a través de intervenciones de mejoramiento
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y ampliaciéon de vivienda en zonas urbanas y rurales de mayor marginacion ubicadas en
los municipios prioritarios definidos para su intervencién.

En ese sentido y retomando la modalidad de Autoproduccién de Vivienda en las lineas
de apoyo de ampliaciéon de vivienda y mejoramiento de vivienda que se emprendié
provisionalmente a través del PEV, se busca emprender el Proyecto Institucional
“Programa por una Mejor Vivienda (PMV) 2023", alineado con el Programa de Vivienda
Social, el cual focalizara apoyos a la poblacién de bajos ingresos que habiten en zonas
urbanas y rurales de mayor marginacion, a través de la entrega de apoyos otorgados
directamente a la poblacion. El Proyecto serda implementado por la Conavi, bajo la
coordinacion de la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial y Agrario de la SEDATU y
con apoyo de la Secretaria de Bienestar a través de la Coordinacién General de
Programas para el Desarrollo.

4. Objetivo

Objetivo del Proyecto: Contribuir a la reduccién del rezago habitacional mediante la
atencion de viviendas con necesidades de mejoramientos y ampliaciones con
mecanismos operativos agiles y coordinados para la aplicaciéon de apoyos.

5. Marco Juridico

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Ley de Vivienda;

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

Ley Federal de las Entidades Paraestatales;

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

Ley de |la Tesoreria de la Federacion;

Ley Organica de la Administracién Publica Federal,

Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024);

Programa Sectorial de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (2020-2024);
Programa Nacional de Vivienda 2019-2024;

Programa Institucional de la Comisién Nacional de Vivienda 2020-2024;
Reglas de Operaciéon del Programa de Vivienda Social para el ejercicio fiscal 2023%;
Reglamento de la Ley de |la Tesoreria de la Federacion.

6. Alcance

instancias como a continuacién se menciona: la Secretaria de Bienestar a través de la
Coordinacion General de Programas para el Desarrollo como instancia auxiliar, la
Subsecretaria de Ordenamiento Territorial y Agrario de la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano como instancia coordinadora y la Comisidn Nacional de
Vivienda como instancia ejecutora del Proyecto Institucional.

2023
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5 7. Vigencia

s Los presentes lineamientos surtiran efecto a partir de su aprobacion por la Junta de
Ejj Gobierno de la Comisién Nacional de Vivienda y publicacién en la Normateca Interna de
' la Comisién. Tendran vigencia durante el ejercicio fiscal en el que se aprueben.

8. Glosario y Acrénimos

Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera y utilizara cada uno de los
siguientes términos, en singular o plural, segun corresponda, con inicial mayuscula o con
minuscula, como indica su definicion.

Ampliacién de Vivienda: Consiste en el incremento de la superficie de construccion
habitable de una vivienda edificada con anterioridad, a fin de disminuir el hacinamiento
en la vivienda y contar con las caracteristicas y condiciones de un espacio habitable.

Apoyos (Subsidios): Recursos destinados para las acciones que estan clasificados como
subsidios, por los que no podra existir cobro alguno de recuperacion. Las asignaciones de
recursos federales previstas en el Presupuesto de Egresos de la Federacion que, a traves
de las dependencias y entidades, se otorgan a los diferentes sectores de la sociedad, a las
entidades federativas o municipios para fomentar el desarrollo de actividades sociales o
econdémicas prioritarias de interés general.

Autoproduccién de vivienda: El proceso de gestion de suelo, construccion y distribucion

procesos de autoconstruccion y preferentemente incluira atributos de uso eficiente
los recursos naturales.

Carta de aceptacién del apoyo: Documento firmado por la persona beneficiaria, que da
constancia de: conocimiento de que es persona beneficiaria del Programa; aceptacion d
las condiciones del Programa; responsiva del uso adecuado del apoyo que se le ot
recepcion de la informacion para la apertura y activacion de la cuenta bancaria en |
se le depositara su apoyo; y recepcion del apoyo.

que

Citatorio: Documento en el cual se hace constar la ausencia de la persona beneficiaria
en la vivienda donde se llevé a cabo el proyecto, imposibilitando recabar la constancia de
visita de cierre o en su defecto el acta de hechos, con la finalidad de establecer una fecha
préxima que permita realizar el levantamiento correspondiente.

Comité de Financiamiento: Instancia colegiada que tiene como funcién analizar y
autorizar la asignacién de subsidios a posibles personas beneficiarias, de las modalidades
y lineas de apoyo o, en su defecto, las bolsas presupuestales, establecidas en los
instrumentos normativos aplicables a los Programas que opere la Conavi, con base en la
propuesta y validaciéon de las Unidades Administrativas responsables, condicionado al
cumplimiento de la normatividad aplicable y a la suficiencia presupuestal. [ | .

Constancia de visita de cierre: Documento en el cual la persona beneficiaria y el
personal operativo hacen constar la aplicacion del apoyo.

1 Articulo 4to, paragrafo | de la Ley de Vivienda. H. Cdmara de Diputados. Disponible en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LViv_230617.pdf
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Entidad Federativa: Las entidades federativas son: Estados libres y soberanos en todo lo
concerniente a su régimen interior; pero unidos en una federacion establecida segtn los
principios de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. 2

Lineamientos: Lineamientos del Proyecto Institucional “Por una Mejor Vivienda”.

Mejoramiento de Vivienda: La accién tendiente a consolidar o renovar las viviendas
deterioradas fisica o funcionalmente, mediante actividades de reparacion, reforzamiento
estructural o rehabilitacién que propicien una vivienda digna y decorosa.

Persona Beneficiaria: Persona que forma parte de la poblacién atendida por el Proyecto
gue cumple con los requisitos establecidos en los Lineamientos del Proyecto Institucional
“Por una Mejor Vivienda".

Personal operativo: Personal de la Conavi responsable en el territorio de la identificacion
de las personas beneficiarias, la integracién de expedientes individuales, la entrega de los
apoyos y la realizacion de la visita de cierre de aplicacién del apoyo otorgado. Para estas
actividades la Conavi podrd auxiliarse de terceros.

Poblacién Vulnerable: Hogares en los que sus integrantes son personas con
discapacidades, de la tercera edad, poblacién indigena o que padecen de una
enfermedad que les imposibilita a desarrollar una actividad productiva.

Proyecto: Proyecto Institucional: “Programa por una Mejor Vivienda".

Vivienda: Es el ambito fisico-espacial constituido para ser habitado, es decir, que presta
el servicio para que las personas desarrollen sus funciones vitales basicas.

Acrénimos

BABIEN Banco de Bienestar

Comision o Conavi Comisién Nacional de Vivienda.

CGPD Coordinacion General de Programas para el Desarrollo

CisB Cédula de Informacion Socioeconémica Basica: Formato qug
genera la Conavi mediante el cual se recaban los datos generaleg|
de la posible persona beneficiaria y caracteristicas generales d
vivienda en la cual se aplicard el apoyo.

CURP Clave Unica de Registro de Poblacién, la cual consiste en una
secuencia alfanumeérica de 18 caracteres, y que se asigha de forma
individual a las y los mexicanos y a las y los extranjeros que se
encuentren con una condicién de estancia regular en el pais.3

DDPFS Direccion de Disefio de Procesos de Financiamiento y Subsidios
Reglas o ROP Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social vigentes. -
Sedatu Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano. X

SEBIEN Secretaria del Bienestar

2 Articulos 40 y 43. Ley de Vivienda. Op. Cit.

18 de junio de 2018.
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SGOS Subdireccion General de Operacidon y Seguimiento

,é SGAF Subdireccién General de Administracion y Financiamiento
%‘ SOTA Subsecretaria de Ordenamiento Territorial y Agrario.
TESOFE Tesoreria de la Federacion

A

it
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9. Cobertura
El Proyecto Institucional tiene cobertura nacional.

La CGPD y la SOTA podran proponer zonas de atencién prioritaria y zonas de atencion
donde se desarrolle un proyecto o estrategia prioritaria del Gobierno Federal.

10. Instancias participantes

Para la ejecucién del Proyecto Institucional “Programa por una Mejor Vivienda”, se
consideran las siguientes instancias participantes:

e La SOTA como instancia coordinadora.

e LaSEBIEN através de la CGPD como instancia auxiliar.

e La CONAVI como la instancia ejecutora encargada de otorgar los apoyos
vivienda y operar territorialmente conforme a los presentes lineamientos.

participantes dentro del Programa observaran, entre otros, lo siguiente:
e La SOTA en coordinacién con la CGPD definiran los municipios prioritarios d
atencion;

e Para la atencidn de las Zonas de Influencia de los Proyectos Prioritardds del ||
Gobierno Federal, serd la SOTA la instancia encargada de definir a la Comisién
los territorios a intervenir;

e Respecto al acatamiento de los requisitos o condiciones de elegibilidad, Ia
Conavi definira los criterios que seran aplicados a través de su sistema;

e Respecto a la dispersion de los recursos, la Conavi, autorizara la asignacion de
apoyos a través del Comité de Financiamiento y, posteriormente, realizara el
tramite de los medios de pago para gque las personas beneficiarias suscriban el
contrato bancario correspondiente y/o la apertura de cuenta bancaria con la
finalidad de realizar en una sola ministracion la dispersion del apoyo federal en
la cuenta destinada para tal fin;

e Respecto a la coordinacién para el despliegue territorial de personal operativo,
la Conavi se auxiliarad de la CGPD;

e Respecto a la entrega de medios de pago (kits de bancarizacion), la CONAVI se [/ (
podra coordinar con la CGPD para los operativos de entrega de medios, d J‘

e Respecto a la integracion de los expedientes, la Conavi sera la encargada de
integrar y resguardar el correspondiente a cada una de las personas
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beneficiarias por el Programa, a través de los medios que se especifican en el
numeral 13.3.3 de los presentes Lineamientos. De igual forma, el personal
operativo sera el responsable de recabar y validar los documentos que
integraran dichos expedientes;

T1. Personas beneficiarias

Los apoyos del Proyecto seran otorgados a las personas en situacién de rezago
habitacional con necesidad de ampliar y/o mejorar su vivienda, que se encuentren en el
padrén de identificacion de personas beneficiarias que integre la Conavi en los territorios
definidos por la CGPD y la SOTA y/o que se encuentren ubicados en las zonas de
influencia de proyectos prioritarios del Gobierno Federal definidos por la SOTA y que
cumplan con los requisitos establecidos en los presentes lineamientos.

12. Requisitos de elegibilidad

La Comision vigilara que las posibles personas beneficiarias cumplan con los siguientes
requisitos:

1. Tener 18 aflos o mas de edad.

2, No haber sido persona beneficiaria, durante los ejercicios fiscales 2019, 2020,
2021y 2022 de algun otro programa operado por la Conavi.

3. Ser legitimo posesionario de la vivienda a intervenir.

4. La integracion del padrén de personas beneficiarias se ajustard a lo establecido

en el apartado "8. Padrén de Personas Beneficiarias" de las Reglas de
Operacion del Programa de Vivienda Social vigentes.

Tendran prioridad aquellos grupos poblacionales referidos en las reglas de operaciéon
vigentes del Programa.

13. Caracteristicas de los apoyos

13.1 Esquema de operacién

Programa de Vivienda Social, con la caracteristica de no incluir costo alguno
asistencia técnica y entrega de los apoyos a las personas beneficiarias en forma directa
en una sola exhibicion.

13.2 Modalidad y lineas de apoyo

El Proyecto contempla una modalidad y dos lineas de apoyo, como se muestra en el
siguiente cuadro de acuerdo con los montos aprobados en el Grupo de Operacién y
Seguimiento:

N\
Cuadro 1. Modalidad y Lineas de Apoyo \/\
/§
MODALIDAD LINEA DE APOYO MONTO
5 o Ampliacion de Vivienda $90,000.00
Autoproduccién de Vivienda - = = [ /|
Mejoramiento de Vivienda $35,000.00 U\

VILA
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La caracteristica principal del tipo de apoyo es que no requerira de asistencia técnica y se
buscard que la aplicacion sea agil y coordinada, y atienda el objetivo establecido en los
presentes Lineamientos.

Los beneficiarios podran realizar aportaciones adicionales al apoyo, en humerario o en
especie en la intervencion de su vivienda.

13.3 Mecanismos de operacién

13.3.1 Levantamiento de la cédula de informaciéon socioeconémica basica para la
identificacién de las posibles personas beneficiarias.

La SGOS de manera directa o a través de terceros, llevara a cabo las actividades
correspondientes para la identificacion de los posibles beneficiarios y la aplicacion de la
CISB, misma que forma parte del Anexo 3 de los presentes Lineamientos. La informacion
serd recabada con el uso de una herramienta tecnoldgica definida por la Conavi.

La identificaciéon de posibles personas beneficiarias que cumplan con los requisitos
establecidos en los presentes lineamientos, se realizard a partir del llenado de la C{SB
misma que estara contenida en la herramienta tecnolégica que disefie la Comision, y seré
aplicada mediante entrevista por parte del personal operativo a través de visitas en \as
viviendas. La informacién contenida en el CISB, proporcionara los datos necesarios paya
realizar las validaciones correspondientes y para su posterior solicitud de aprobacién en
el Comité de Financiamiento de la Conavi. En esta visita se recabaran en formg
electrénica y/o fisica, los documentos del expediente individual que se requieren para |
aprobacion correspondiente.

El levantamiento de la CISB y su preparacién para presentacion ante el Comit
Financiamiento estard sujeto a la disponibilidad presupuestal. Una vez ago
presupuesto destinado para el presente Proyecto, la Comisién publicara un

CURPs en la pagina oficial de la Conavi de aquellas posibles personas beneficiarias que V

no acreditaron el cumplimiento de los requisitos de elegibilidad y de aquellos que si
acreditaron los requisitos de elegibilidad, pero que no pudieron acceder a un apoyo por
falta de disponibilidad presupuestal, con el objetivo de hacer de su conocimiento la
situacion final del proceso.

13.3.2 Integracién de casos para comité de financiamiento

Con la informacion social recabada en la aplicacion electronica disefiada por la CONAVI,
se preparan los casos para la aprobaciéon de los apoyos de las personas beneficiarias del
Proyecto ante el Comité de Financiamiento.

Para presentar los casos al Comité de Financiamiento, la SGOS preparara la informacion
y documentacién correspondiente de las solicitudes conforme los criterios establecidos
del Proyecto, con los montos de los apoyos para su aprobacién correspondiente.

Una vez aprobado por el Comité de Financiamiento, la Conavi formalizara con la persona
beneficiaria mediante la firma de los instrumentos juridicos correspondientes a través del
personal de la Conavi, en un plazo maximo de tres meses, sujeto a la disponibilidad

presupuestal. - /

m
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13.3.3 Integracion de expedientes

De conformidad con lo establecido en el Articulo 1 del DECRETO por el que se expide la
Ley Federal de Austeridad Republicana® y se reforman y adicionan diversas disposiciones
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi como el Capitulo IV Medidas especificas
para reducir los gastos de operacion, fracciones IX Y X°, DECRETO por el que se
establecen las medidas de austeridad que deberdn observar las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal lo establecido en la fraccién I, asi como
en los LINEAMIENTOS de Racionalidad y Austeridad Presupuestaria 2020 en el articulo
décimo primero fraccion [15 debido al volumen de personas beneficiarias se integraran
los expedientes preferentemente en medios electrénicos y en medios fisicos podran
recabarse los documentos que requieran de la firma autdgrafa de las personas
beneficiarias, mismos que quedaran bajo resguardo de la Conavi. Con la informaciéon que
recabe y valide, la Conavi integrara un expediente, que deberd contener copia o formato
digital de los siguientes documentos:

1. Credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral (antes
Instituto Federal Electoral), o pasaporte vigente, o cédula profesional vigente, o
licencia de conducir vigente y en el caso de menores de edad permiso para
conducir vigente.”

2. Comprobante de domicilio.

Documento que acredite la posesion o propiedad legal de la vivienda en la que
serd aplicado el apoyo. En caso de que no cuente con el documento en cuestion,
presentar carta de la persona beneficiaria bajo protesta de decir verdad, en la que
manifieste que posee legalmente la vivienda (Anexo 1), o en su defecto el formato
de autorizacion del propietario de la vivienda para la aplicacion del apoyo (Anexo

2).
4. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). ’\ \

La Cédula de Informacion Socioecondmica Basica, que se levanta
electrénicamente se encontrara en el repositorio de informacién de la Comis
(Anexo 3).

4 Esta Ley es de orden publico e interés social. Tiene por objeto regulary normar las medidas de austeridad
debera observar el ejercicio del gasto publico federal y coadyuvar a que los recursos econémicos de qu
dispongan se administren con eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez, conforme lo est
el articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Sus disposiciones son apli¢ables
todas las dependencias, entidades, organismos y demas entes que integran la Administracion PUblica Federal
® IX. Se formentara la reduccion de uso de papel, a través de la utilizacién de formas pre codificadas, formato:
electrénicos y gestion electrénica de documentos. X. Se incentivara el desarrollo y, en su caso, la adquisicién e
instrumentacion de tecnologias de informacién y comunicacién, asi como sistemas informaticos para optimizar

y modernizar procesos y tramites, entre otras medidas. En cualquiera de los casos sefialados en los incisos
anteriores, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico podra autorizar erogaciones para implementar las\/\
medidas correspondientes en dichos rubros, previa solicitud expresa, asi como justificacion del gasto que se g
pretenda realizar y el costo beneficio correspondiente de la dependencia o entidad de que se trate, la cual

debera contar con recursos para tales efectos en su respectivo presupuesto. M\ A
© Se racionalizara el uso de papel, agua y servicio eléctrico, como medida de austeridad y de proteccién al medio [ |
ambiente. ‘./

hittps://www.sat.aob.mx/consulta/09381/consulta-los-documentos-aue-son-aceptados-como-identificacion- p
oficial
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Documentos fisicos originales:
1. Carta de aceptacion del apoyo (Anexo 4).
2. Constancia de visita de cierre (Anexo 5).

La integracién, envio a oficinas centrales y resguardo de los expedientes que lleve a cabo
la Conavi, deberé ejecutarse en un plazo no mayor a ocho meses, contados a partir de la
autorizacién del apoyo en el Comité de Financiamiento.

13.3.4 Tramite de medios de pago y apertura de cuentas con instituciones bancarias

Los medios de pago para la apertura de cuentas bancarias, se solicitaran una vez
aprobadas las lineas de apoyo de vivienda ante el Comité de Financiamiento de las
personas beneficiarias del Programa, en un plazo maximo de 5 dias habiles, siempre que
exista la suficiencia presupuestal, a través del siguiente proceso:

13.3.4.1 Solicitud de Medios por Banco del Bienestar

La Conavi realizard las gestiones necesarias para que se efectle la creacién de cuentas
para las personas beneficiarias, mediante el layout de Solicitud de Medios definido pgy el
Banco del Bienestar.

Una vez definido el proceso para el tramite de medios y apertura de cuentas antes
descrito, las personas beneficiarias, de acuerdo con las indicaciones y la informacion dge
le sea proporcionada en la "entrega de los apoyos” prevista en el numeral 13.3.5 de est s
Lineamientos, recibird su kit de apertura de cuenta para su posterior activacion \"\y
dispersion.

13.3.5 Entrega de los apoyos

Una vez autorizados los apoyos y con la generacién de los medios de
correspondientes, el personal operativo llevard a cabo la entrega de los apoyos
personas beneficiarias del Programa, a través de Asambleas o visitas domiciliarias para la
entrega de medios de pago y firma de instrumentos juridicos correspondientes.
Asimismo, se hard la entrega de la documentacién que los acredite como tal (Carta de
aceptacién del apoyo), asi como de la informacion relativa al Programa (triptico
informativo) y los tiempos para disponer de sus recursos. En todos los casos, se hara el
registro de la entrega y de sus resultados, mediante la herramienta tecnolégica disefiada
para tal efecto. La entrega de los medios de pago de los apoyos a que se hace referencia,
deberd ejecutarse en un plazo maximo de tres meses una vez aprobadas las acciones por
el Comité de Financiamiento, siempre que exista la suficiencia presupuestal
correspondiente.

Una vez entregados los kits de apertura de cuenta, la SEBIEN notificara a la Comisién
dentro de los siguientes 10 dias habiles, el listado de personas beneficiarias y tarjetas
entregadas, para la posterior solicitud de activacion de tarjetas ante el Banco del
Bienestar, lo cual tendrd como plazo maximo 5 dias habiles. A’\

13.3.6 Visita de cierre - / '

Habiendo sido recibidos los apoyos por parte de las personas beneficiarias, el personal
operativo de la Conavi realizard la visita de cierre para constatar la aplicacién de los
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apoyos por parte de las personas beneficiarias, a través de la constancia de visita de cierre
y/o acta de hechos.

La visita referida, se deberd realizar con un tiempo maximo de 3 meses para
mejoramientos y 4 meses para ampliacion a partir de la comprobacién de depdsito
exitoso de los apoyos a las personas beneficiarias.

13.3.7 Ministracién de recursos

El recurso del apoyo autorizado a las personas beneficiarias, serd depositado a la cuenta
bancaria aperturada para tal fin, en una sola exhibicién conforme a lo previsto en el
numeral 12.3.4, por lo tanto, la dispersién se realizard mediante Cuenta por Liquidar
Certificada (CLC) via la TESOFE, la cual deberd aplicarse dentro de los siguientes 5 dias
habiles posteriores a que la Conavi sea notificada de la activacién de las tarjetas por parte
del Banco del Bienestar, sin embargo, al tratarse de dispersiones via TESOFE, los tiempos
de depdsito estan sujetos a la operacion del sistema de la Tesoreria.

En caso de que la ministracion de recursos no sea factible a lo estipulado en el parrafo
anterior, debido a factores extraordinarios o de emergencia, la Comisién podré realizar la
dispersion de recursos mediante otro esquema de pago de acuerdo con lo establecido
en el "Manual de Procedimientos para las Dispersiones, Devoluciones y Conciliaciones
Mensuales en Materia de Subsidios de la Comisién Nacional de Vivienda”.

14. Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias

Recibidos los recursos de su apoyo, las personas beneficiarias serdn responsables de
aplicarlos en su vivienda preferentemente de acuerdo con la modalidad y linea de apoyo
para la que les fue otorgado. Ademas, deberan apegarse a las directrices de los presentes
lineamientos, facilitando en todo momento el trabajo del personal operativo, permitiendo
las visitas requeridas para el levantamiento de informacion fidedigna y oportuna, asi como
conducirse con respeto y de forma clara.

Las personas beneficiarias del Proyecto tendran el derecho de decidir sobre la forma de
administrar el apoyo para la compra de materiales, asi como para la contratacion de
técnicos, arquitectos o ingenieros y trabajadores de la construccién, de acuerdo
forma en la que determinen llevar a cabo los trabajos para la aplicacién de su apoyaq.

En todo momento tendran derecho a recibir un trato digno, respetuoso, equitativo
discriminacion: a participar en la vigilancia ciudadana, transparencia y rendicion\ d
cuentas del Programa; a la proteccién de sus datos personales: y, a presentar sugerenchas)
quejas, inconformidades o denuncias relacionadas con los actores involucrados.

15. Padréon

La SGAF realizara la entrega del padrén del Proyecto a la Direccion General de Pagdy®nes
de Beneficiarios de la SEBIEN; asimismo, la DDPFS serd el enlace institucional dedignado

para la entrega. :
16. Transitorios \f,«
En lo no previsto en el contenido de los presentes Lineamientos, asi como las

controversias por la interpretacién o aplicacién, corresponderd tanto a la SOTA como
instancia coordinadora y a la Conavi como instancia ejecutora, su resolucion.
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Respecto de los plazos establecidos para las diferentes fases o procesos en la operacion,
sera la Conavi quien determine la ampliacion de los mismos a efecto de asegurar el
cumplimiento del objetivo establecido en el Proyecto Institucional establecido en los
presentes Lineamientos.

17. Autorizaciéon

Los presentes Lineamientos Normativos fueron aprobados por el Grupo de Operacion y
Seguimiento de la Comisién Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo nhimero GOS-26-
2501231 de la Sesidén 27, celebrada el dia 19 de abril de 2023.

Asimismo, la emisién del presente instrumento se autoriza mediante Acuerdo niumero
JG-69-040523-1009 de la 69 Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno de la Comision
Nacional de Vivienda, celebrada el dia 04 de mayo de 2023.

El presente instrumento se autoriza mediante Acuerdo nimero COMERI-014-30RD-
13072023 de la Tercera Sesién Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
Comisién Nacional de Vivienda, celebrada el dia 13 de julio de 2023. -

Las firmas de autorizacién quedaran plasmadas en el acta de la sesién, en donde se
dictamine procedente el acuerdo en comento.

Fecha de publicacién en la Normateca Interna: 28 de julio de 2023

LABORA REVISA
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SUBDIRECCION GENERAL DE ANALISIS
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SUSTENTABILIDA

LIC. DAVID’MAY FLORES

SUBDIRECCION GENERAL DE ASUNTOS
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Anexo 1. Carta bajo protesta de decir verdad

DECLARACION UNILATERAL DE LA VOLUNTAD

de 2023.
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA (CONAVI)
PRESENTE
Yo quien me identifico
con folio con Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP) manifiesto conocer y cumplir con los requisitos

que se seflalan en las Reglas de Operacion y Lineamientos del Programa por una Mejof Wyvienda
(PVM) 2023, por lo que acepto someterme a las mismas, y demas normatividad aplicablg.

\

Asimismo, declaro bajo protesta de decir verdad que cuento con la legitima posesion del mu\gble

en el cual resido actualmente, mismo que se ubic \en
\

manifestando en este acto\‘no_
propietario de ninguna otra vivienda, y que la informacién que proporciono es verdadera. _)<‘ \

Lo anterior, para los efectos legales conducentes.

ATENTAMENTE \J \

Nombre y Firma del interesado

y 2023
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Anexo 2. Autorizacién de propietario

a de de 2023

COMISION NACIONAL DE VIVIENDA (CONAVI)
PRESENTE

en mi caracter de propietario del

inmueble ubicado en la calle numero ( Manzanha y
lote) de la colonia

- de esta poblacidn, lo cual acredito con copia
de [escritura, contrato de compra venta], por medio de la

presente manifiesto mi libre y espontdnea voluntad ante esta Institucion para que, en el
citado domicilio se apliquen los recursos del subsidio autorizado por el Comitg de
Financiamiento de esa Comision a

C. quien se identifica

folio

Por lo anterior, autorizo expresamente que la persona antes mencionada, quien et
habitante del referido inmueble, continlie bajo esa calidad, comprometiéndome a ng §
interrumpir su posesion en el mismo por un periodo de ___afnos, en tanto se mantengan
las condiciones actuales de la ocupacion, contados a partir de la fecha en que concluya }
la intervencidn habitacional que se realizara en su favor.

Sin mas por el momento, agradezco la atencion al presente.

ATENTAMENTE

Nombrey Firma _ N
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Anexo 3. Cédula de Informacién Socioeconémica Basica

Fecha de aplicacién de la CISB (dia/mes/afo) Entidad
Nombre de la persona solicitante Municipio
Fecha de nacimiento Localidad

CURP de la persona solicitante

Direccién (Calle, nimero, colonia)

Tipo de identificacién oficial vigente

Cédigo Postal

No. de identificacion oficial vigente

Actividad econémica

Tipo de propiedad o posesién de la vivienda
1) Propia

2)Prestada

3) Rentada

Medios de contacto
Teléfono
Teléfono alternativo

Tipo de adquisicion de la vivienda
1) La compré hecha

2)La mandé construir

3)La construyé usted mismos

4) Otra

(Es jefe/jefa de hogar? 1) S 2)NO

La persona solicitante, ies la propietaria de la vivienda?
1) Si 2)NO

Especificar el tipo de documento comprobante de |a propiedad

¢Cuenta con la autorizacién del propietario para la
realizacion de los trabajos? 1) Si 2)NO

¢Recibioé apoyo de algtin organismo publico o privado para
vivienda (reconstruccién, remodelacién, ampliacién y/o
sustitucién, adquisicion de vivienda nueva o en uso)? 1) Si 2)NO
3)Especifique tipo de apoyo

4) Afo de recepcidn del apoyo recibido

Aproximadamente ;cudl es su ingreso total mensual?
Ademas de usted, ;cuantos integrantes de la familia
contribuyen al ingreso de la vivienda?

Aproximadamente ;cudl es su ingreso mensual familiar?

¢Enellugar en el que se ubica la vivienda o en sus

cercanias encontramos alguna de las siguientes

situaciones?

1) Es un asentamiento ilegal (invasion), area verde o esta
en litigio

2)Existe una autopista

3)Existen vias del tren

4)Existen torres de alta tensién

5) Existen ductos de gas, gasolina o PEMEX

6)Existen cauces de rios o cuerpos de agua

7) Existe el riesgo de derrumbes o pendientes
pronunciadas

8)Ninguna de las anteriores

¢Dentro de la vivienda se observa alguna de las siguientes
situaciones de riesgo para la misma o para quienes la habitan?
1) Existen grietas o fisuras en los muros

2) Existen grietas en los pisos

3) Existen desprendimientos de materiales en los techos
4)Existen inclinaciones o hundimientos

5) Ninguna de las anteriores

¢Cuenta con quien le puede ayudar en sus trabajos de
obra o tiene la posibilidad de contratar a alguien que le
guie o se encargue de la obra? 1) SI 2)NO

¢Cuadl es el nimero de habitantes de la vivienda?

¢Usted cuenta con cuentas de ahorro?

1) Cuenta o tarjeta de némina (donde depositan su
sueldo)

2)Cuenta o tarjeta de pensién (donde depositan su
pension)

3)Cuenta o tarjeta para recibir apoyos de gobierno

4)Cuenta o tarjeta de ahorro de banco

5)Cuenta o tarjeta de ahorro. de caja de ahorro, micro
financiera o similar

6)Deposito a plazo fijo o inversiones (sélo puede retirar
en determinadas fechas

7)Otra forma de ahorro (especifique)

No cuenta con ninguna

Si tiene tarjeta de débito (de las senaladas en la pregun
anterior) generalmente, ¢ cuantas veces al mes utiliza sultarjeta
de débito para pagar compras en establecimientos comarciales,
tiendas o restaurantes?

1) No la utiliza

2)Cuando mucho de una vez al mes.

3)Mas de una vez al mes

¢Cual es la razén principal por la que no utiliza o casi no

utiliza su tarjeta de débito para hacer compras o pagos?

1) Prefiere pagar en efectivo

2)Tiene desconfianza

3)No las aceptan en los comercios donde compra

4) Prefiere pagar con su tarjeta de crédito

5)La mayoria de sus pagos son montos bajos

6)No lleva un control de sus gastos

7)No sabe que puede utilizar la tarjeta para hacer
compras o pagos

8)El establecimiento cobra comisiones.

9) Otro (especifique)

¢Usted tiene cuentas de crédito? ,\
1) Tarjeta de crédito departamental o de tienda de autoservicioV
2)Tarjeta de crédito bancaria
3)Crédito de némina, personal o automotriz
4)Crédito grupal, comunal o solidario
5) (de micro financiera como el de Compartamos)
6) No cuenta con ninguna.
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Generalmente, ¢cuantas veces al mes utiliza su tarjeta
de crédito bancaria o departamental?

1) No la utiliza

2) Cuando mucho de una vez al mes

3)Mas de una vez al mes

¢En el dltimo afio ha pedido prestado?

1) Una caja de ahorro del trabajo o de personas conocidas
2) Una casa de empefio establecida

3) Participando en tandas con conocidos o amistades

4)A sus amistades, familiares o personas conocidas

5) A personas que se dedican a prestar

6)Otro especifique

7)No pido prestado a nadie

Datos de los habitantes de la vivienda

Nombre, CURP

Edad

Sexo

;Es dependiente econédmico del beneficiario?1) SI 2)NO

(Es jefe/a de hogar? 1) SI 2)NO

:Se considera indigena? 1) SI 2)NO

¢Es madre soltera? 1) SI 2)NO

(Es derechohabiente? 1) S| 2)NO Especifique:

;Contribuye al ingreso familiar? 1) SI 2)NO

Actividad Econémica

¢Cual es el parentesco del respecto a la persona
beneficiaria?

Discapacidad ¢ Por algun problema de nacimiento o salud
(Nombre) tiene dificultad para?

Discapacidad. La dificultad de (Nombre) es por:
Seleccionar una opcién:

1) Enfermedad

2)Edad avanzada

3)Nacimiento

4)Accidente

5)Violencia

6)Otra causa

¢(Nombre) tiene enfermedad degenerativa? 1) Si
2)NO Especifique:

¢Cual es el Ultimo grado de estudios?

¢Hace 5 afos en qué estado de la Republica Mexicana o pais

vivia?
¢Migra constantemente? ¢Recibe ingresos por
1) si A=Trabajo
2) No B=Pension o jubilacion
Si la respuesta es 1=Si C= Subsidios o becas
3)Nacional D=Remesas

4)Extranjero

E=0Otro?

¢Hay personas que aportan al ingreso familiar que no
vivan en la vivienda?

N)si

2)No

Si la respuesta es 1=5i

¢Cuantas personas?

;Cuénto aportan?

¢La vivienda es ocupada para realizar alguna actividad
econdémica?
1) Sl 2)NO Especifique:

¢ Cuantas recamaras tiene la vivienda?

:De qué material es el techo de la vivienda?

¢.Con qué tipo de piso cuenta la vivienda?

:De qué material son los muros de la vivienda?

¢ Lavivienda cuenta con excusado? 1) SI
2)NO Especifique:____

¢Cuenta con energia eléctrica?

¢(Cuenta con drenaje?
Caracteristicas de los servicios
Drenaje

;Cuenta con agua potable?
Caracteristicas del agua potable

Frecuencia del servicio de agua potable

Tipo de combustible que se usa para cocinar

Tipo de combustible que se usa para calentar el agua

:Cémo se realiza la recolecciéon de basura donde vive?

e

” Francisco
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Anexo 4. Carta de Aceptacién del Apoyo

GOBIERNO DE

 MEXICO

DESARROLLO TERRITORIAL | ¢}

Tituiarn

CURP:

Fecha:

Este programa tiene como propoésito contribuir a ia reduccién del rezago habiracional mediante s atencion
de viviesndes ¢on necesidades de mejaramientes y amplisciones con mecanismos operativos 3giles y

cocrdingdos para fa aplicacion de subsidios,

menes tienen, estamos seguros de gue igs cosas van a salir

Atendiendo primerc @
odos, haciendo cada quien io que le correspande y en fa medid

necesitamos ls par

fos r2cursos para 2stos apo) todns aportamos, ¥ son para

que lo ut de manera

c

syudar & gquienss més lo n
para que 14y tu famifia tangsn uns mejor vivienda,

respansable,

GOBIERNO DE MEXICO

4 INSTRUCCIONES PARA ACTIVAR LA TARJETA Y DISPONER DE LOS RECURS(OS:

4 La tarjeta bancaria del Proyecto institucional "Programa por una Msejor Vivienda" (PMV), seréd
activada 72 horas posteriores a |a recepcion de esta carta.

2 Es necesario que la persona titular de la cusnta se presente con su identificacion oficial vigente
en ia asamblea del operativo para la entrega de su kit bancario y carta de aceptacion del apoyo.

3 El recurso estard disponible 5 dias habiles posteriores a la activacion de su tarjets, ia persona
beneficiaria podra retirar en sucursales y cajeros de Banco del Bienestar, asi mismo, se le informa
p yeay ) \
que su tariete podré ser usada para realizar pagos en comercios.

teg

4 Los datos con los que se te dio de alta en el Banco del Bienestar son los siguientes:

MNumero de cuentar

Linss de apoya: \

rdonto: §
Dirsocidn:
Telgfonos:

numero telefénico asociado a tu cuenta sera: /

N

L NOMERE ¥ FIRMA DE LA PERSONA BENEFICIARIA

04470

2023,
Francisco
VIEA
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Anexo 5. Acta de cierre de actividades

/. DESARROLLO TERRITORIAL  ¢% CON

PROGRAMA POR UNA MEJOR VIVIENDA 2023
CONSTANCIA DE VISITA DE CIERRE

Siendo las «.r.«.n. horas,deldia . ... de s del afo 2023, estando presentes en:

CALLE Y MUHERD {COLONIA
|
A L

)

[LCCAUD;\[) }E MUNICIPIO ]I’ENTIDAD ]

“LA PERSONA BENEFICIARIA"C

RONBEE }FR}MER AFELUIDO

)

{SEGUNDD AFELLIDG Y

guien cuenta con CURP  numero

J

|y con numero de asignacion de recurso:

NUMERG DE ASHGNAC

o b (TOWERE
! | asicomo el/la |
A J

[PR]MER APELLIDO } (SEGUND’J APELLIDO

operador del Programa en esta entidad y municipio, dan inicio al recorrido de la visita de

conclusién de la ejecucion de los trabajos de mejoramiento (o ampliacion
que consistio en:

(

f

i
‘ [
i
i
i
i
i

E
E
\

En consecuencia, se da cuenta de los trabajos realizados y SE CONSIDERAN CONCLUIDO
Jo cual se constata la aplicacion adecuada del subsidio federal otorgado a la persona
beneficiaria, en el marco de los Lineamientos  del Proyecto Inst itucional “Programa por una
Mejor Vivienda (PMV)" 2023.

Leida la presente por las partes y enteradas en su contenido y alcance legal, firman las
personas que en ella intervienen.

HOMBRE Y FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA
DE LA PERSONA BENEFICIARIA > DEL OPERADOR DEL PROGRAMA /

\

2023

7 Francisco

VIEA
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